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1. Studiju virziena parvaldiba

1.1. Studiju virziena meérku atbilstiba sabiedribas un tautsaimniecibas attistibas vajadzibam

Biznesa, makslas un tehnologiju augstskolas RISEBA (turpmak — RISEBA) studiju virziena
“Informacijas un komunikacijas zinatnes” (turpmak — IKZ) meérkis ir sagatavot kompetentus,
konkurétsp€&jigus un sociali atbildigus sabiedrisko attiecibu, reklamas un digitalas komunikacijas
profesionalus, liderus un vaditajus darbam Latvija un Eiropa, ka arT dinamiski attistit RISEBA
Latvijas augstakas izglitibas sisteémas ietvaros, lai iegiitais grads un diploms butu atziti gan Eiropas
méroga darba tirgii, gan biitu noderigs izglitibas turpinasanai citas Eiropas valstis.

IKZ studiju virziens veidots un attistits atbilstosSi RISEBA definétajai misijai, vizijai un
izvirzitajiem stratégiskajiem stirakmeniem — ilgtsp&jiga izaugsme, starptautiska konkurétspgja,
digitala transformacija un biznesa ietekme. IKZ studiju virziena programmas ir veidotas atbilstosi
Bolonas deklaracijas principiem un LR normativo aktu prasibam. Lidz ar programmu TstenoSanu
tiek attistita informacijas un komunikacijas zinatnu nozare, internacionalizacija, akadémiskais
personals, ka ar tiek nodros$inati citi RISEBA stratégija minétie aspekti.

IKZ isteno dzivé RISEBA saukli ,,Vieta, kur bizness tiekas ar makslu”, jo studiju
programmas ir ieklauti gan radosie studiju kursi, gan nozarui butiskako jomu studiju kursi.

IKZ ietver divas studiju programmas:

e Profesionala bakalaura studiju programma ‘“Sabiedrisko attiecibu un reklamas
menedzments” (turpmak — bakalaura SP) ar divam apak$programmam
(“Sabiedriskas attiecibas” un “Reklama”), kuras ir studiju programmas
sastavdalas un atbilst informacijas un komunikacijas zinatnes nozarei, ka art
katra no tam atbilst ieglistamajai profesionalajai kvalifikacijai. Programmas
saturs aptver sabiedrisko attiecibu vaditaja un reklamas vaditaja profesijas
standartos noteiktas galvenas zinaSanas, prasmes un komptences, kas
nepiecieSamas profesionalo pienakumu veikSanai, nemot veéra ari pasaules un
Latvijas sociali ekonomisko un politisko faktoru tendences.

e Profesionala magistra studiju programma “Sabiedriskas attiecibas un digitala
komunikacija” (turpmak — magistra SP) parskata gada netiek Tistenota
(programma nav aktivu studentu, ka arT uznemsanas nav notikusi dazus gadus),
jo péc RISEBA ierosinajuma ta tika atsaukta no IKZ akreditacijas procesa
(Studiju kvalitates komisijas lémums par studiju virziena un tam atbilstoSo
studiju programmu akreditaciju, nr. 2024/15-A, 05.06.2024.), neradot ietekmi uz
virzienu un taja esosas bakalaura SP istenosanu. Tad&jadi magistra SP ir planots

parstradat un gatavot licencé$anai 2024./2025. studiju gada.



Tikmér bakalaura SP absolventi, kuri vélas turpinat studijas magistrantiira uzreiz péc
bakalaura grada iegiiSanas, var turpinat studijas RISEBA, piem&ram, tadas studiju programmas ka
“Personala vadiba”, “Starptautiskais bizness”, “Projektu vadiba”.

P&c magistranttras absolvésanas absolventiem ir iesp&ja turpinat studijas doktoranttra
studiju programma “Biznesa vadiba”, Iidz ar ko RISEBA nodrosSina studiju virziena un taja
ieklauto studiju programmu savstarpgjo sasaisti un p&ctecibu.

RISEBA ir privata augstskola, kur studenti izv€las studijas par paSu finansgjumu, kas ir
butiska augstskolas ienémumu un attistibas sastavdala. Ikvienai RISEBA studiju programmai ir
ekonomiskais un socialais pamatojums, meklgjot un analiz&jot sakaribas starp sabiedribas un
tautsaimniecibas vajadzibam un attistibas tendenceém, ka ar1 unikalitate salidzinajuma ar citam
lidzigam studiju programmam Latvija un arvalstis. IKZ studiju virziena ieklauto studiju
programmu atbilstibu tautsaimniecibas prasibam apliecina fakts, ka Latvijas darba tirga arvien
pieaug pieprasijums p&c nozares specialistiem, par ko liecina darba devéju un profesionalo nozares
organizaciju parstavju atsauksmes, absolventu, studentu un macibspeku aptauju rezultati.

IKZ programmu saturs un macibu metodes tiek regulari parskatitas, veicot salidzinajumu
ar Iidzigam studiju programmam citas Latvijas (Latvijas Universitate, Rigas Stradina Universitate,
Vidzemes Augstskola, Biznesa augstskola Turiba, Alberta koledza) un arvalstu augstskolas. Tapat
tiek regulari analiz&ti studentu un absolventu viedokli, ka ari nozares specialistu ieteikumi (vismaz
vienu reizi semestr1 organiz€jot programmas padomes sédes).

Visu limenu studiju programmas RISEBA tiek piedavatas gan latvieSu, gan anglu valoda,
kas veicina studiju programmu pieejamibu arvalstu studentiem pilna laika studijam un Erasmus+

priekSrocibu gan stud€joSo piesaiste, gan starptautiskas atpazistamibas veicinasana.

1.2. Vispariga informacija par studiju programmam studiju virziena ietvaros

IKZ studiju programmas iezimé konkurences priekSrocibas salidzinajuma ar citam lidzigam
sabiedrisko attiecibu un komunikacijas nozares studiju iesp&jam bakalaura un magistra liment, jo
piedava iegiit profesionalo augstako izglitibu, kas spgj sekmigi konkurét ne tikai viet&ja, bet ari
starptautiska tirgii. Ta ir balstita sadarbiba ar viet€jiem un arzemju macibspekiem, starptautiskam
augstskolam un profesionalajam organizacijam (piem., Latvijas Asociacija sabiedrisko attiecibu
profesionaliem, Latvijas Reklamas asociacija).

Ka minéts 1.1. nodala, 2023./ 2024. studiju gada IKZ tika Tstenota profesionala bakalaura
studiju programma “Sabiedrisko attiecibu un reklamas menedzments”, kuras galvena priekSrociba

ir divas iegustamas kvalifikacijas divas apakSprogrammas — sabiedrisko attiecibu vaditajs vai



reklamas vaditajs. RISEBA 1stenota bakalaura SP ir vieniga Latvija, kas piedava reklamas vaditaja
kvalifikaciju IKZ bakalaura liment.

Savukart, planotais magistra SP fokuss uz digitalo komunikaciju ir aktuala tendence
sabiedrisko attiecibu un komunikacijas nozare visa pasaul€, un 11dzSingja izpéte liecina, ka Latvija
lidzigu fokusu piedava vien atsevis$ku studiju kursu vai specializacijas limeni. Paredzams, ka
studiju programmai biis pieprasijums esos$o un potencialo komunikacijas struktirvienibu vaditaju,
ka ar1 nozares profesionalu vida.

Parskata gada bakalaura SP tika realizéta 240 KP (ECTS) apjoma $adas studiju formas un
tam atbilstoSajos ilgumos un valodas:

¢ Pilna laika klatienes studijas, ilgums ¢etri gadi (latviesu vai anglu valoda);
e Nepilna laika klatienes studijas, ilgums cetru gadi un sesi ménesi (latvieSu
valoda).

1.1.tabula ir apkopoti statistikas dati par studejoSiem bakalaura SP par §1 progresa zinojuma

parskata gadu.
1.1. tabula
Statistikas dati par stud&joSiem bakalaura SP 2023./2024. studiju gada
Studgjoso skaits 2022./2023. studiju gads 2023./2024. studiju gads
Programma Kopa 215 | Kopa 218
studejoso skaits o Taika Klatiens 137 | Pilna laika klatiené 142
Nepilna laika klatieng 78 | Nepilna laika klatieng 76
Imatrikul@to Kopa 56 | Kopa 47
studgjoso skaits o ika Klatiens (latviesu Pilna laika klatieng (latviesu
- 19 _ 24
valodas pliisma) valodas pliisma)
Pilna laika klatieng (anglu Pilna laika klatieng (anglu valodas
_ 18 _ 23
valodas pliisma) plusma)
Nepilna laika klatieng (latviesu Nepilna laika klatieng (latviesu
- 19 _ N/A
valodas pliisma) valodas pliisma)
Eksmatrikuleto
studejoso bez 26 31
diploma skaits
Eksmatrikuleto | Kopa 40 | Kopa 42
fjtiucllg}lr? ;OSE; ts Pilna laika klatiene 9 Pilna laika klatiene (“Sabiedriskas 12
P (“Sabiedriskas attiecibas™) attiecibas”)
Pilna laika klatiene (“Reklama”) 12 | Pilna laika klatiene (“Reklama’) 20
Nepilna laika klatiene 4 Nepilna laika klatiene 5
(“Sabiedriskas attiecibas”) (“Sabiedriskas attiecibas”)
Nepilna laika klatiene 7 Nepilna laika klatiene 5
(“Reklama™) (“Reklama™)




Ta ka IKZ parskata perioda tiek Tstenota tikai bakalaura SP, tad macibspéku iesaiste ietver
bakalaura SP istenosana iesaistitos macibspekus, kas 2023./2024. studiju gada bija 45, tai skaita,
divi profesori, Cetri asociétie profesori un sesi docenti. 40 % docétaju (kopskaita 18) ir doktora
zinatniskais grads, paréjiem ir magistra grads. Cetri no RISEBA véletajiem asocitajiem
profesoriem ir arvalstu macibspéki (Almir Pestek, Fahri Akdemir, Bohdan Haidabrus un Ioseb
Gabelai). Savukart biznesa vidi parstav 18 docétaji (40 %). Visiem macibspekiem ir kompetences
vai profesionala saistiba ar sabiedrisko attiecibu, reklamas un stratégiskas komunikacijas vadibas
zinatnu jomu. Praks$u, kursa darbu un bakalaura darbu vadisanai tiek piesaistiti papildu docétaji
gan no RISEBA Biznesa un ekonomikas fakultates, gan citam augstskolam, gan biznesa vides.

Stud€joso un macibspéku skaita attieciba bakalaura SP ir 218/45, tatad 4,8 studenti uz
vienu pasniedzgju.

Izvértejot akademiska personala darba kvalitati un studentu aptauju rezultatus, 2023./2024.
studiju gada tika nolemts saglabat esoSo akadémisko sastavu. Macibspéku sastava izmainas
(aptuveni 20 % robezas) notiek atbilstosi prasibam darba tirgd, studiju programmas padomes
lémumam, ka arT balstoties uz studentu vert§jumu un vajadzibam, un akadémiska personala

ikgadg&jo novertgjumu.

1.3. Studiju virziena SVID analize
IKZ un tam atbilstoSo studiju programmu akreditacijas ietvaros 2023./2024. studiju gada
tika apkopota un analiz&ta virzienam atbilstoSa plasa apjoma informacija, tostarp tika veikta ar1

studiju virziena SVID analize. Ta apskatama 1.2. tabula.

1.2. tabula
Studiju virziena “Informacijas un komunikacijas zinatnes” SVID analize
Stipras puses Vajas puses

e Pieredze studiju programmu izveide kops 2008. e Nav kopigu studiju programmu vai dubulta
gada diploma programmu ar Latvijas un arvalstu

e Parmaipam motivéta vadiba un administracija augstskolam (dubultdiploma sadarbiba ar

e Studiju iesp&jas latviesu un anglu valoda partneraugstskolu no Krievijas (RUDEN)

e Arvalstu docétaji, kuri ievéleti RISEBA tika partraukta politiskas situacijas del)
akadémiskajos amatos e NepietiekoSa pedagogiska sastava

o Labs kontakts ar profesionalo vidi un sadarbiba atjaunoSanas dinamika
ar profesionalajam asociacijam e Salidzinosi ar citiem RISEBA Biznesa un

o Studiju kursu doc&sana iesaistits liels skaits ckonomikas fakultates studiju virzieniem,
nozares profesionalu gan pastavigo docétaju, zemaka virzienam specifiska zinatniska
gan vieslektoru statusa darbiba

e Liels starptautisko sadarbibas partneru skaits un | ® Studiju programmu cenas salidzinosi augstas
pieaugoss starptautisko studentu skaits e Magistra studiju programma nav bijusi
bakalaura SP uznemsana divus gadus

e Stud&joso aktiva lidzdaliba macibu procesa e PlanoSanas problémas liela arStata docetaju
attistiba skaita del




Liels studentu skaits no partner- universitatém
Erasmus+ mobilitates programma
Daudzveidiga un sekmiga sadarbiba starp
RISEBA studiju virzieniem, kas nodroSina
starpdisciplinaru studiju procesu un labas
prakses parnemsanu

Vieniga bakalaura studiju programma Latvija ar
reklamas vaditaja kvalifikaciju (bakalaura SP)

e Neparedzgeta virziena vadibas un programmu
direktora maina pirms virziena akreditacijas

Iespejas

Draudi

Latvijas darba tirgli pieaug pieprasijums p&c
komunikacijas nozares specialistiem

Pieaug arvalstu studentu interese par studijam
Latvija

Pieaugosas nozares digitalizacijas un maksliga
intelekta izmantoSanas iespgjas

Arvalstu partneraugstkolu interese par sadarbibu
Pieaugosa jauniesu interese par ilgtsp&jas
tematiku un tas nozimigumu

e Demografiska situacija Latvija un augsta
migracija, un tam sekojosa vietgjo studgjoso
skaita samazinasanas

e Ekonomiskas situacijas pasliktinasanas
valsti, kas pastiprina programmu cenas
nozimi

¢ Konkurences pieaugums

o Augstakas izglitibas attistibas politikas
nestabilitate

e Kuwvalificetu docétaju ar doktora zinatnisko
gradu komunikaciju zinatgu joma trikums

e Ukrainas — Krievijas kar$ un to raditas sekas

e Terorisma draudi pasaulg, kas atseviskos
gadijumos skar ar1 Latviju

Bitiskakie secinajumi péc SVID analizes veikSanas ir nepiecieSamiba pilnveidot un

stiprinat IKZ virzienu, uzlabojot studiju kvalitati un pievilcibu, nodrosinot viet&jo un starptautisko
atpazistamibu un piesaistot studet gribetajus (palielinat studentu skaitu), kas atbilst arT IKZ
attistibas plana 2023. — 2028. gadam noteiktajam (skat. 1.4. nod.):
e Mazinat arStata macibspeku skaitu, palielinot ievéleéto macibspeku skaitu;
e Palielinat studentu skaitu — magistra un bakalaura studiju programmas
e [zveidot dubultgrada iesp&ju ar kadu no Eiropas partneraugstskolam gan bakalaura,
gan magistra studiju programmai.
Lai saglabatu stipras puses un mazinatu vajas puses, IKZ virziena batiski fokuséties uz
sekojoSiem aspektiem:
e Starptautiska vide:
o Palielinat studentu skaitu anglu plisma, piesaistot gan vietgjos, gan arzemju
studentus;
o Piesaistit arvalstu doc@tajus, lai paplaSinatu studiju programmu saturu,
o Motivét macibspéekus starptautiskajai mobilitatei un sadarbibai;
o Izveidot dubultgrada programmas.
e Studiju kvalitate:
o Parskatit un aktualizet studiju programmas, lai tas atbilstu musdienu darba

tirgus un nozares tendencu prasibam;



o Sadarboties ar nozares profesionaliem, lai nodroSinatu aktualu un prakse
balstitu profesionalo izglitibu;

o Piesaistit jaunus, kvalificétus macibspekus ar doktora zinatnisko gradu, lai
uzlabotu akadémisko ltmeni;

o Attistit macibspéku un studentu zinatnisko darbibu IKZ virzienam
atbilstoSajas zinatnu jomas;

o lesaistit studentus studiju procesa uzlabosSana, veicinot sadarbibu ar
Studentu pasparvaldi.

Pieejamiba:
o Mazinat cenu atskiribu starp studijam latvieSu un anglu valoda, lai veicinatu

vietgjo studentu interesi par studijam anglu valoda.

Lai mazinatu draudus un izmantotu iespéjas, kas nodrosinatu IKZ ilgtsp&jibu un

attistibu, nepiecieSams pieversties Sadiem uzdevumiem:

Starptautisko studentu piesaiste demografiskas krizes Latvija apstaklos;

Finansiala pieejamiba, nodroSinot plaSu atlaizu sistému un studiju pieejamibu
plasakam potencialo studentu lokam,;

Docetaju piesaiste no RISEBA doktorantiiras programmas un arvalstim;

Studentu psihologiskais, praktiskais un Kkarjeras atbalsts miusdienu globalas
socialekonomiskas un politiskas situacijas apstaklos;

Digitalo un profesionalo prasmju pilnveide caur starptautiskiem projektiem,
sadarbiba ar darba dev&jiem, jaunako tehnologiju, riku un macibu metozu
pielietojumu studiju procesa;

Ilgtspgjibas, €tikas un socialas atbildibas tému aktualiz€Sana studiju programmu
satura;

Civilas drosibas regularas apmacibas droSas studiju vides uzturéSanai augstskola;
Péctecibas principu un intereses par maciSanos nakamaja izglitibas Iimeni

iedzivinasana.

SVID analizes biitiskakie secinajumi un turpmakie attistibas virzieni atbilst ari RISEBA

stratégijas 2022-2027 stirakmeniem: ilgtsp&jiga izaugsme, starptautiska konkurétspéja, digitala

transformacija un biznesa ietekme.

1.4. Studiju virziena attistibas plans nakamajam periodam

IKZ attistibas plans 2023. — 2028. gadam izstradats saskana ar virziena attistibas

perspektivu turpmakajiem seSiem gadiem, ar kuru progresa zinojuma parskata perioda tika

iepaZzistinati ar1 akreditacijas komisijas parstavji. Attistibas plana izstradé tika nemti véra IKZ



stipro un vajo pusu analizes dati, ka minéts 1.3. nodala. IKZ attistibas plans iedalits Cetros attistibas

virzienos:

1. Studiju kvalitates nodrosinasana, unikalitates un konkur€tsp&jas stiprinasana;

2.
3.
4.

Digitalas komponentes veicinasana, stiprinasana studiju kursos;

Sabiedrisko attiecibu, reklamas un marketinga zinatnes stiprinasSanu;

Sadarbiba ar vietgjo un arvalstu augstskolu veicinasana studentu un pétniecibas konteksta.

Plana noteiktas 15 aktivitates laika periodam no 2023. Iidz 2028. gadam, kuram katrai ir

noradits ricibas plans, termin$, atbildigais un izméramie rezultati.

1.3. tabula
IKZ attistibas plana aktualitate un nepiecieSamas izmainas
Nr.
ok Aktivitate Aktualitate NepiecieSamas izmainas
1. Studiju programmu strukttras un satura | Ir speka 2024./2025. studiju gadu uzsakot,
aktualiz€Sana saskana ar miisdienu nepiecieSams parskatit un aktualizet
tirgus prasibam studiju programmu saturu, pielagojot
aktualitati un veicot izmainas
pielaujamo KP apjoma
2. Digitalas komponentes veicinaSana, Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
stiprinasana studiju kursos
3. Studiju virziena bakalaura un magistra Ir speka Attistibas plana noteiktais 1. un 2.
studiju programmu studentu caurviju posms ir istenots, 2024./2025. studiju
kompetencu veicinasana, ieverojot gada sakt Tstenot 3. posmu, veicinot
péctecibu caurviju kompetencu attistibu studiju
kursos, prakses un zinatniski
pé&tnieciskajos darbos
4. Klut par ilgtspo&jigu parmainu Iideri Ir speka Izvertet SULITEST pieejamibu un
Latvija nepiecieSamibu, apsvert citu riku
izmantoSanu
5. Uzsakt profesionalas bakalaura studiju Ir speka Parskattt ievieSanas terminus un
programmas “Sabiedrisko attiecibu un organizeét macibspeku apmacibu
reklamas menedzments” TstenoSanu materialu sagatavosanai un talmacibas
talmaciba (latvieSu un anglu valoda) studiju formas specifikai
6. Nodros$inat miisdienigu un inovativu Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
macibu metozu ieklausanu studiju
programmu realizacija
7. Virziena akadeémiska personala attistibas | Ir speka leviests
un atjaunosanas plana izstrade




8. Arvalstu macibspeku iesaiste studiju Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
programmu realizacija
9. Nodrosinat dubultgrada iespgju Ir speka 2024./2025. studiju gada veikt
bakalaura programmas “Sabiedrisko salidzinajumu ar arvalstu augstskolu
attiecibu un reklamas menedzments” (tostarp esoSajam RISEBA
studgjoSiem partneraugstskolam) studiju
programmam atbilsto$aja joma, uzsakt
sarunas un panakt vieno$anos
sadarbibas veidoSanai
10. | Nodros$inat dubultgrada iesp&ju magistra | Ir speka 2024./2025. studiju gada magistra SP
programmas “Sabiedriskas attiecibas un strukturas aktualiz€Sanas posma veikt
digitala komunikacija” studgjosiem salidzinajumu ar arvalstu augstskolu
(tostarp eso$ajam RISEBA
partneraugstskolam) studiju
programmam atbilstoSaja joma, uzsakt
sarunas un panakt vienos$anos
sadarbibas veidosanai
11. | Stiprinat “Informacijas un Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
komunikacijas zinatnes” virziena
zinatnisko jomu darbibu
12. | Studentu daliba zinatniski-p&tnieciskajas | Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
konferencés ar “Informacijas un
komunikacijas zinatnes” virzienu
saistitas sekcijas
13. | Studiju anglu valoda pievilcibas Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
paaugstinasana Latvijas studentu vida
14. | Veicinat studiju programmu Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
popularizéSanu
15. | Aktivaka sadarbibas veidoSana ar Ir speka Turpinat attistibas plana noteikto
virziena absolventiem un studentiem

Progresa zinojuma parskata perioda IKZ attistibas plans ir ievieSanas sakuma stadija,

tadejadi kopuma plana aktualitate nav zudusi, tacu 1.3. tabula redzams detalizets tas vertejums.
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2. lekSejas kvalitates nodroSinasanas sisteémas efektivitate

2.1. Iekséjas kvalitates nodrosinasanas sistemas efektivitates novertéjums studiju virziena
ietvaros

RISEBA kvalitates nodrosinasanas sistéma ir izveidota ar mérki nodro$inat studiju mérku
un rezultatu sasniegSanu visas studiju programmas un visos studiju virzienos. Tas uzdevumi ir
nodroSinat efektivu iek$€jo komunikaciju, skaidri noteikt darbinieku pilnvaras, atbildibu un ricibas
dazadas situacijas, tai skaita, problemu un stud€joSo neapmierinatibas gadijumos, uzlabot
studgjoso apkalposSanas kvalitati un veicinat RISEBA noteikto uzdevumu izpildi un meérku
sasniegSanu — kopuma, uzlabot studiju kvalitati ka tadu, ka arT nodroSinat tas nepartrauktibu.
Efektiva kvalitates nodrosinasanas sistéma dod iespéju augstskolai saskatit problémas sava studiju
procesa nodro$inasanas sistéma, izmekl&t to c€lonus un veikt darbibas situacijas uzlabosanai.

Lidz ar RISEBA skaidri defingtajiem kvalitates nodros$inasanas principiem ir atrunati
RISEBA kvalitates politika. IKZ ieksgja kvalitate tiek 1stenota pamatojoties uz RISEBA kvalitates
nodroSinasanas sistému. Studiju virziens ar taja ieklautajam programmam tiek parvaldits péc
sadiem procesiem (balstiti uz EFMD vadlinijam):

e programmas vadiba un saturs,
e programmas istenoSana,
e programmas rezultati.

Nodro$inot katras studiju programmas kvalitati un tas parraudzibu, regulari tiek
organizétas studiju programmu padomes s€des, kuras studiju programmas direktori, sadarbojoties
ar programmu macibspékiem, studgjoSajiem, absolventiem un darba dev€jiem, veic programmu
izverte§jumu un plano attistibu (2023./2024. studiju gada ir notikuSas vairakas §adas sanaksmes).
Tiek nemts vera visu iesaistito pusu viedoklis un Iidz ar to veicinata studiju programmu attistiba,
atbilsto$i nozares specialistu un darba tirgus prasibam, ka ar stud&joso ieskatiem un absolventu
pieredzei.

Visi IKZ iesaistitie macibspéki ir Iidzatbildigi par Kvalitates politikas, reglamenetgjoso
dokumentu, procediiru un vadibas sisteémas ievieSanu, uzturéSanu un pilnveidoSanu, uznemas
atbildibu par kvalitati un iesaistas kvalitates nodroSinasana. Darbinieku atbildibu, tiesibu un
pienakumu formul&umi ir noraditi darba ligumos, amatu aprakstos un procediiras visam darba

funkcijam, kas ietekmé darba kvalitati.

2.2. Studéjoso stidzibu un prieksSlikumu iesniegSanas procediiras un/ vai sistémas rezultati
parskata perioda
RISEBA ir izstradata “Stidzibu un priekslikumu izskatiSanas procediira”(16.09.2020.), kas

attiecinama uz RISEBA studgjoSajiem, darbiniekiem un citam ieinteresétajam pusém. Procediira

11



ir publicéta un brivi pieejama RISEBA timeklvietn€ un publicéta e.rsieba.lv platforma, lai ta biitu
&rti pieejama art studentiem.

Stidzibu un priekslikumu izskatiSanas procediira ietver stidzibas un priekslikumus, kas
saistiti ar:

e augstskolas sniegto pakalpojumu kvalitati,

e studiju procesa kvalitati,

e tehniska nodroSinajuma vai macibu lidzeklu kvalitati,

e negodigu vai negtisku ricibu no studgjoso, macibspeku vai administrativa personala

puses.

Studzibu vai priekslikumu var iesniegt jebkuram RISEBA darbiniekam vai RISEBA
kvalitates vaditajam rakstiski, aizpildot noteiktas formas veidlapu, mutiski vai telefoniski, ka art
izmantojot RISEBA sazinas formu, kas izvietota riseba.lv sadala “Kvalitates nodroSinasana”.

Progresa zinojuma parskata perioda IKZ nav bijusi atseviSki gadijumi, kas saistiti ar
stud€joso sudzibam vai priekslikuniem, galvenokart informacija iegiita no studgjoso ikgad&jam

aptaujam un tajas iegiitajiem rezultatiem.

2.3. Macibspéku savstarpéja sadarbiba

IKZ macibspeki sadarbojas studiju kursu satura isteno$ana un uzlaboSana, iesaistoties
studiju programmu padomes darba vai individuali. Programmu macibspéki sadarbojas studiju
programmas padomes ietvaros gan saistiba ar programmas attistibu, gan tas nodrosinasanu. Tapat
IKZ macibspeki iesaistas bakalaura darbu recenzé$ana un piedalas kursa darbu, bakalaura darbu
aizstavéSanas komisijas.

Programmu realizacijas procesa notiek cieSa macibspeku sadarbiba, kas izpauzas ar1 §adas
kopigas RISEBA Biznesa un ekonomikas fakultates aktivitates:

e Kolégu lekciju hospitacija, stipro un vajo pusu apspriesana péc tam;

e Atskaites par komand€jumiem, kur macibspeki dalas ar ieglito jaunako pieredzi
pétnieciba, projektu darba, profesionalaja joma un psihologiski pedagogisko pieeju
pielietosana darba ar studentiem;

e Kopigs metodisko seminaru apmeklgjums vienu reizi menesi, kas notiek interaktiva
veida. Macibspeki dalas pieredz€ un apspriez jaunakas zinatniskas un profesionalas
tendences, ka ar pedagogiskos panémienus un metodes studiju procesa uzlaboSanai.
Pieméram, 2023./2024. studiju gada tika realiz€ti metodiskie seminari par tadam
aktualam témam ka maksliga intelekta izmantoSana augstakaja izglitiba u.c.

e Macibspekiem ir iesp€ja pilnveidoties, piedaloties ERASMUS+ mobilitates, ka ari

dazadas konferences.
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3. Zinatniskas pétniecibas un makslinieciskas jaunrades rezultati parskata perioda

3.1. Studiju virziena zinatniskas un/ vai lietiSkas petniecibas, un/vai makslinieciskas
jaunrades virzienu raksturojums un parskata perioda rezultatu novertéjums

IKZ tiek istenots RISEBA Biznesa un ekonomikas fakultatE, kura organizé virziena
zinatnisko darbibu. IKZ zinatniska darbiba izriet no augstskolas kop€jas Zinatnes attistibas
stratégijas 2022. — 2027. gadam, kura izstradata, ievérojot Latvijas Republikas un Eiropas
Savienibas normativos un planoSanas dokumentus, tadus ka Augstskolu likums, Zinatniskas
darbibas likums, Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija (Latvija 2030), Eiropas Komisijas
stratégija “Eiropa 2020: stratégija gudrai, ilgtsp€jigai un ieklaujosai izaugsmei” un “ligtspgjiga
Eiropa 11dz 2030. gadam”.

Biznesa un ekonomikas fakultate organiz€ zinatnisko darbibu seSos =zinatniskajos
virzienos, kuri atbilst fakultaté realizétajam studiju programmam. IKZ studiju virzienam
atbilstosas pétijumu témas ir sastopamas sekojoSos zinatniskajos virzienos — inovacijas, biznesa
un komunikacijas tehnologijas, personala vadiba, psihologija un supervizija biznesa, Kuros
parskata perioda darbojas ari IKZ virziena docétaji un studenti.

2023. gada tika parskatiti RISEBA istenotie zinatniski-p&tnieciskie virzieni, lai tie atbilstu
stenotajam studiju programmam un veidotu p&tniecisko bazi studiju Istenosanai. Lai nodrosinatu
augstu atbilstibu starp studiju programmu mérkiem un veicinatu p&tnieciba balstitas studijas, 2023.
gada tika apstiprinats jauns zinatniski p&tnieciskais virziens “Inovacijas, biznesa un komunikacijas
tehnologijas”, kuru vada asoc. prof. Valters Kaze. Virziena mérkis ir veicinat p&tniecibu inovaciju,
digitalo riku un maksliga intelekta pielietoSana un attistiSana, to integréSanu studiju vide, biznesa,
komunikacija un marketinga, ka ar izglitot studentus un sabiedribu par So jomu kopuma.

Lai veicinatu IKZ virzienu atbalstoSu publikaciju skaita pieaugumu, 2023. gada pétnieki
tika aicinati iesniegt savus rakstus RISEBA zinatnisko rakstu Zurnala “Journal of Business
Managament” specializlaidumam “Communication, Digital Technology and Innovation”, kas
veltits komunikacijas, digitalizacijas un inovaciju pétijjumiem.

Savukart, 2023. gada Biznesa MenedZzmenta konferenceé ASBBMC (“Annual Scientific
Baltic Business Management Conference”), ko katru gadu RISEBA organizé kopa ar Banku
augstskolu un SSE Riga, tika organizeta zinatniska sekcija, kas veltita sabiedrisko attiecibu,
reklamas un marketinga p€tijumiem.

IKZ studiju virziena pétijumi ir starpdisciplinari, jo ietver marketinga, uznémeéjdarbibas,
psihologijas un citas jomas. Starpdisciplinaras pétniecibas attistiSana lauj dzilak un daudzpusigak

pieversties sarezgitu situaciju analizei un kvalitativaku rezultatu iegtiSanai.
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Atbilstosi IKZ attistibas planam turpmakajos gados nepiecieSams mérktiecigak attistit
zinatnisko darbibu un palielinat zinatnisko publikaciju skaitu informacijas un komunikacijas

zinatnu joma.

3.2. Starptautiskas sadarbibas zinatniskaja un/ vai lietiSkaja pétnieciba, un/ vai
makslinieciskaja jaunrade raksturojums un parskata perioda rezultatu novertejums

IKZ programmu TstenoSana ir iesaistiti tadi arvalstu macibspéki ka Almir Pestek (studiju
kurss “Digitala transformacija un socialie mediji’), Akdemir Fahri (studiju kurss “Neverbala
komunikacija”), loseb Gabelaia (studiju kurss “Integréta marketinga komunikacija”). Arvalstu
macibspeku iesaiste tieSa veida ietekmé studijas, veicina starptautiskas prakses parnemsSanu,
paaugstina studiju procesa kvalitati un veido starptautisko vidi.

Arvalstu macibspeki regulari tiek iesaistiti zinatnisko konferen¢u Tsteno$ana, pieméram:

e 2023. gada Studentu konferencé ka galvenie runataji piedalijas prof. Christian
Stummeyer (Ingolstates Tehniska universitate, Vacija) un Asoc. Prof. Emil Velinov
(Skoda Auto University, Cehija);

e Ikgadéja ASBBMC konferencé arvalstu macibspéeki darbojas ka zinatnisko sekciju
moderatori un zinatnisko komiteju locekli. Piem&ram, 2023. gada organizetaja
konferencé zinatniskas sekcijas “Opportunities for collaboration and partnerships
across sectors: Business, government, and academia” modergja asoc. prof. Emil
Velinov (Skoda Auto University; RISEBA), bet sekciju “Business in Digital Era”
moder€ja asoc. prof. Marius Schonberger (University Kaiserslautern, Vacija).

e ASBBMC zinatniskaja komiteja parskata perioda piedalijas tadi arvalstu profesori
ka Bella Butler (Curtin University, Australija), Dr. Tonis Mets (University of Tartu,
Igaunija), Dr. Patrick Sean Sassmannshausen (Regensburg University of Applied
Sciences, Vacija), Dr. Daiga Kamerade Hanta (University of Salford, Lielbritanija),
Dr. Inna Kozlinska (University of Groningen, Niderlande), Dr. Ellen Pearlmann
(The New School for Design, ASV).

Starptautiska sadarbiba notiek uz sadarbibas ligumu pamata. Pieméram, RISEBA isteno
kopigu doktora studiju programmu “Biznesa vadiba”, kura IKZ magistra programmas absolventi
var turpinat studijas. Tapat doktora programmai ir ietekme uz macibspeku kvalifikaciju,
augstskolas pétniecibas aktivitatém kopuma (konferences, zinatniska vide). Doktora programmas
“Biznesa vadibu” starptautiskie sadarbibas partneri ir Keiserslauternas LietiSko zinatnu
universitate (Vacija), Groningenas Universitate (Niderlande) un Turku Universitates Biznesa

skola (Somija).
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Starptautiska sadarbiba tiek Tstenota kopigas publikacijas ar arvalstu autoriem. Piemé&ram,
saskana ar SciVal (Scopus) datiem laika perioda no 2020. lidz 2023.gadam RISEBA ir izstradata
un publicéta 41 starptautiska publikacija. Nozimigakie sadarbibas partneri kopigu publikaciju
izstrade ir Manchester Metropolitan University (Lielbritanija), Hamburg University of Applied
Sciences (Vacija), University of Tartu (Igaunija), People’s Friedship University of Russia
(Krievija), Universidade de Passo Fundo (Brazilija), Summy State Univesrity (Ukraina) u.c.
Plasaks publikaciju saraksts ir pieejams RISEBA Zinatnes nodala.

Lai veicinatu starptautisku sadarbibu p&tniecibas joma, RISEBA darbojas zinatnes atbalsta
sisttma, kas paredz, ka RISEBA macibspéki, kas publicé rakstus “Journal of Business
Management” sadarbiba ar arvalstu autoriem var pretend@t uz paaugstinatu prémiju.

RISEBA tiek 1stenoti dazadi starptautiski projekti ar plasu sadarbibas tiklu Eiropa un arpus
tas. Augstskolas un IKZ macibspéki regulari un aktivi iesaistas starptautisko projektu istenosana
un lidzdaliba, tacu specifiski IKZ atbilstoSajas zinatnu jomas §1 aktivitate ir nepietickama un ir

attistama atbilstosi jau iepriek§ minétajam IKZ attistibas planam 2023. — 2028. gadam.

3.3. Macibspéku iesaiste zinatniskaja un/ vai lietiSkaja pétnieciba, un/vai makslinieciskaja
jaunradeé parskata perioda

Lai veicinatu izvirzito strat€égisko mérku sasniegSanu zinatniskaja pétnieciba, RISEBA no
2017. gada ir ieviesta zinatnes atbalsta sistéma, kas paredz atbalstu akadémiska personala dalibai
zinatniskajas un akadémiskajas konferencés un atbalstu publikacijam.

2023. gada zinatnes atbalsta sist€éma ir pilnveidota un apstiprinata Senata sedé 2023. gada
oktobri, kam sekoja Biznesa un ekonomikas fakultates séde, kura ar atbalsta sistemu tika
iepazistinats viss akadémiskais personals, tostarp arT IKZ.

RISEBA publikaciju atbalsta sisttma paredz naudas prémijas par zinatniskam
publikacijam un ir versta uz publikaciju kvalitates paaugstinaSanu, ipasi augstas kvalitates
publikaciju izstradi — publikacijas zinatniskos Zurnalos, kas ieklauti ABDC un ABS sarakstos,
tadejadi veicinot ne tikai RISEBA pétniecibas kvalitati, bet arT stiprinot Latvijas zinatnes attistibu
un zinatnes ietekmi starptautiskaja Iiment.

RISEBA atbalsta (sedz publicéSanas izmaksas) macibspéku publicéSanos atveértas
piekluves resursos (open-aceess), ka ari izdevumos, kas nostiprina augstskolas ietekmi sabiedriba,
pieméram, viedoklu raksti vadosajos medijos un profesionali orient€tos izdevumos. Ja zinatniska
publikacija ir sagatavota kopa ar starptautiskiem partneriem, tad tiek pieSkirta paaugstinata
prémija.

RISEBA atbalsta macibspeku dalibu zinatniskajas konferences, pieskirot budZzetu katram

macibspekam, IKZ studiju virziena macibspeki regulari zino par savu pétijumu rezultatiem
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starptautiskas zinatniskas konferencés, ipasi tadas, kuru rakstu krajumi indekséti datu bazés
Scopus un Web of Science. Lai veicinatu dalibu augsta ITmena un ietekmes starptautiskajas
konferences, no 2023. gada ir izstradats rekomend&jamo zinatnisko un akadémisko konferencu
saraksts.

Papildus finansialajam atbalstam macibspékiem ir piecjams arl kolegials atbalsts
zinatnisko rakstu sagatavosana. Macibspéki var sanemt palidzibu datu statistiskajai analize desmit
stundu apméra gada laika. Gadijuma, ja macibspéks iesniedz savu zinatnisko rakstu publicéSanai
RISEBA izdotajos zinatniskos Zurnalos “Journal of Business Management” vai zurnala ADAM
Arts (“Architecture. Design and Audiovisual Media Arts”), autoram tiek nodro$inata teksta
redigésana anglu valoda (proofreading).

Lai veicinatu zinatnisko diskusiju, no 2023./2024. studiju gada tiek organiz€ti “Zinatnes
riti”, kuru ietvaros docétaji dalas sava pieredzé par zinatnisko konferenéu apmekl&jumiem,
publicéSanos zurnalos, ka arT prezenté savas zinatnisko rakstu iestrades, lai sanemtu pirmo
atgriezenisko saiti no kolggiem.

Macibspeku zinatniska personala kvalifikacijas paaugstinasanai RISEBA organizgé
seminarus (pieméram, ikgadgji rikotajos metodiskajos un zinatniskos seminaros, atvértajos
doktora programmas Iimena studiju kursos, konferencés u.c.), pieméram, 2023. gada notika
seminars “Riki darbam ar literatiiru” un Seminars par sekundaram datubazém, maksliga intelekta
rikiem pétniecibai un lielo datu analizes metodém.

Lai arT macibspeku iesaiste zinatniskaja darbiba notiek, ta nav pietieckama attieciba uz IKZ
parstavéto zinatnu jomu un specifiku. Tacu RISEBA piedava plasu klastu motivéjosu instrumentu,

lai turpmakajos gados macibspéku iesaisti attistitu un pilnveidotu.

3.4. Studé€joso iesaiste zinatniskaja un/ vai lietiSkaja pétnieciba, un/ vai makslinieciskaja
jaunradeé parskata perioda

Studgjoso iesaiste zinatniski p€tnieciskaja darba tiek nodroSinata jau bakalaura studiju
ietvaros. Studiju kursos tiek analiz&ti un apspriesti zinatniskie p&tfjumi, studiju darbos tiek veikti
petijumi, kuri tiek prezentéti studentu zinatniskaja konferencg, studenti piedalas augstskolas
realizétajos zinatniskajos projektos, ka arl bakalaura darbu izstrades ietvaros tiek veikti gan
teorétiskie, gan empiriskie petijumi.

Péc studentu noslégumu darbu aizstavéSanas labakie studentu darbi tiek virziti
apbalvosanai un izcilibas diploma pasniegSanai izlaiduma vai arT augstskola izsniedz
rekomendacijas véstuli dalibai kada nosleguma darbu konkursa.

Progresa zinojuma parskata perioda IKZ tiek 1stenota tikai bakalaura SP, tacu kopuma gan

bakalaura, gan magistra Iimena studijas tiek doc&ti pétijjumu metodologijas un datu apstrades
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studiju kursi. Studiju sakuma studenti tiek informéti par pétniecibas prasmju nozimi karjeras
attistiba, ka arT iesp&ju studet doktorantiira.

IKZ studenti regulari piedalas dazados RISEBA istenotajos projektos, pieméram, 2024.
gada marta studenti iesniedza public€Sanai zinatnisko publikaciju, kas bija viens no tris gadus ilga
starptautiska Erasmus+ projekta “ProCESS”, kura piedalijas bakalaura SP studenti kopa ar
kolégiem no Francijas, Rumanijas un Somijas, rezultatiem, veidojot risinagjumus mediju
kompanijai KESKI no Somijas.

Studenti tieck mudinati piedalities zinatniskajas konferences, lai dalitos savos pétijumu
rezultatos. Katru gadu pavasari RISEBA norisinas starptautiska zinatniska un maksliniecisko
jaunrades darbu konference “Mainiga pasaule — jaunu risinagjumu mekl&jumos” ar sekciju
“Sabiedriskas attiecibas un reklamas menedzments. Marketings un ekonomika”. Konferencei tiek
piesaistiti sponsori; tiek noteiktas un pasniegtas balvas par 1.-3. vietam attiecigas sekcijas (pirmas
— tre$as vietas ieguvéji katra sekcija sanéma naudas balvu). Konferences laika sponsori piedalas
studentu darbu vertésana, stradajot attiecigo virzienu sekcijas. Ja studenti konferencé prezente
savus bakalaura vai magistra darbus, pirms to aizstavéSanas par to tiek informé&ta eksaminacijas
komisija.

Macibspékiem, kuri veic zinatniski-p&tnieciskos darbus kopa ar studentiem, tiek
rekomendg&ts public@t zinatniskos darbus kopa ar studentiem (kopigas publikacijas var veidot uz
magistra pétijuma rezultatu bazes, promocijas darba rezultatiem, ka ar7 labakajiem bakalaura darbu
rezultatiem). Stud@joso iesaistiSana zinatniskaja darba un kopiga zinatniska raksta sagatavoSana ir
viens no kriterijiem macibspéku ikgadgja izverteésana, tadejadi macibspeki ir motiveti iesaistit
studentus.

Atbilstosi IKZ attistibas planam nepiecieSams parskatit un aktualizét studiju programmu
saturu, péc ka butu ieteicams aktualizét studentu petnieciskajam darbam ieteicamos miisdienu
tendencem atbilstoSus pétniecibas virzienus un digitalos risinajumus datu apstradei, kas varétu
studentos radit lielaku interesi un aizrautibu iesaistities petnieciskaja darba, palielinot arT iesaistes

raditajus un uzlabojot p&tijumu kvalitati.
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4. Sadarbiba un internacionalizacija

4.1. Parskata perioda istenotas sadarbibas ar dazadam Latvijas institiicijam

IKZ ietvaros 1pasa uzmaniba pieveérsta sadarbibai ar viet€jiem un starptautiskiem
partneriem, ievirzot to vairakos prioritaros aspektos, atkariba no sasniedzamajiem rezultatiem.

Galvenie IKZ kritériji sadarbibas partneru izvelg ir:

e profesionalas darbibas nozare, kura atbilst studiju virzienam;

e organizacijas prestizs darba tirgli un organizacijas sp&ja nodroSinat prakses un
darba vietas;

e oOrganizacijas darbibas ilgums;

e organizacijas ieinteresétiba sadarbiba ar RISEBA un tas ieguldfjums studiju
virziena attistiba;

e iepricksgjas sadarbibas pieredze, absolventu esamiba uzn€muma/organizacija,
risinamo jautajumu aktualitate studentiem.

Tiek nemta vera ar1 paSu darba devéju ieinteresétiba un noveértéts RISEBA studentu un
darba devgju savstarpgjais pienesums.

Viena no IKZ stiprajam pusém ir tas stabilais nozares partneru tikls. Sada sadarbiba palidz
mazinat plaisu starp akadémisko vidi un profesionalo pasauli. Bakalaura SP ir ieguvusi
atpazistamibu darba un prakses devéju vida Latvijas un Eiropas darba tirgii. Galvenie sadarbibas
ar partneriem aspekti ir prakses vietu nodrosinasana, kura vélak nereti paraug darba piedavajuma,
tapat ar1 nozares profesionalu vieslekcijas, sadarbiba pétniecibas joma, nozares profesionalu
iesaistiSana programmas attistiba.

RISEBA ir izveidojusi partnerattiecibas ar vadoSajam reklamas un sabiedrisko attiecibu
agentiiram, marketinga uznémumiem. ST sadarbiba lauj studentiem nodroinat augstas kvalitates
prakses vietas, giistot praktisku pieredzi un ieskatu nozar€, sadarbibas parstavji ir darba devéji,
darba devéju organizacijas, pasvaldibas, nevalstiskajas organizacijas, zinatnes instittti u.tml.

Bitiskakie kritériji jaunu sadarbibu izveértéSanai un TstenoSanai ir saistiba ar IKZ studiju
jomu, tostarp profesijas standartos noteiktajam studentiem apglistamajam zinaSanam, prasmém un
komptencém, sabiedrisko attiecibu un reklamas nozares tendencém, ka ari RISEBA vértibam un

stratégiskajiem mérkiem.

4.2. Parskata perioda istenotas sadarbibas ar dazadam arvalstu institiicijam
IKZ sadarbibas iesp&jas arzemés nodroSina RISEBA daliba starptautiskas organizacijas,
piedaliSanas starptautiskos projektos un dazada veida noslégtie sadarbibas ligumi ar arvalstu

organizacijam. Augstskola arvien mekle jaunus sadarbibas veidus un vienojas par sadarbibu ar
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tadam arvalstu augstakas izglitibas iestadém un citam institticijam, kuras ir ieinteresétas studejoso
un akad@miska personala apmaina, tapat ka kop&ju studiju programmu realiz€Sana.

IKZ studiju virziena studgjoSiem ir iesp&ja izmantot dazadus sadarbibu veidus, piemé&ram,

e Erasmus+ programma — studiju apmainas programma sekmigakajiem studentiem, kura

e dod iesp&ju studet vienu vai divus semestrus kadas Eiropas Savienibas valsts universitaté
un sanemt stipendiju, ka arf iziet profesionalo praksi arvalstis kada no Eiropas Savienibas
dalibvalstim, sanemot stipendiju.

e Dubultgrads — saskana ar So ligumu dala studiju laika tiek pavadita RISEBA, bet dala —
augstskola arzemes (macibu ilgums arzemes ir atkarigs no ta, kura universitate un kura
studiju programma tiek izv€leta). Veiksmigi nokartojot eksamenus abas augstskolas un
aizstavot nosléguma darbu, tiek sanemti gan arzemju augstskolas, gan RISEBA diplomi.
Parskata perioda IKZ netiek nodrosinatas dubultgrada jeb dubultdiploma iespgjas, tacu
atbilstosi IKZ attistibs planam, kas plasak izklastits 1.4. nodala, sada iesp€ja tuvako studiju
gadu laika tiks nodro$inata gan bakalaura, gan magistra studiju programmam.

e Daliba partneraugstskolu (Latvijas vai arzemju) rikotajos pasakumos — konferencgs,
seminaros, projektos, radoSajas darbnicas, vasaras skolas u.c.

Progresa zinojuma parskata gada RISEBA ir noslégusi ap 100 sadarbibas ligumus ar
Eiropas un treSo valstu augstskolam par studentu un doc@taju mobilitati un citam sadarbibas
iespg&jam. Izveloties starptautiskas partneraugstkolas, tiek nemti véra vairaki kriteriji:

e studiju programmas atbilstiba,

e studiju kursu saturs,

e mobilitaSu organizéSanas iespgjas,

e kopigo pétijumu veikSanas iespgjas,

e partneraugstskolas reputacija viet§ja un starptautiska meroga, tai skaita
akreditacijas,

e geografiska atraSanas vieta.

IKZ ir desmit aktivas sadarbibas partneraugstkolas Austrija, Belgija, Bulgarija, Cehija,
Francija, Griekija, Kipra, Niderlande, Polija, Spanija un Turcija, kur studgjosie var doties studiju

mobilitates braucienos. Partneraugstskolu saraksts tiek parskatits katru akadémisko gadu.

4.3. IenakoS$as un izejo$as macibspéku un studéjoso mobilitates novértéjums studiju gada
griezuma studiju virziena

IKZ ir desmit aktivas sadarbibas partneraugstkolas Austrija, Belgija, Bulgarija, Cehija,

Francija, Griekija, Kipra, Niderlande, Polija, Spanija un Turcija, kur studgjosie var doties studiju

mobilitates braucienos. Partneraugstskolu saraksts tiek parskatits katru akadémisko gadu.
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Arvalstu studéjo$o un macibspéku piesaisti augstskola RISEBA, tai skaita IKZ, reglamente
augstskolas ieksgjie noteikumi: Internacionalizacijas strat€gija 2021. — 2027. gadam, ikgadgjie
uznemsanas noteikumi, arzemju stud&joso uznemsanas process u.C. Internacionalizacijas stratégija
nosaka arvalstu stud@joSo meérka tirgu, kas ir kaiminvalstis (Lietuva, Igaunija), Gruzija, NVS
valstis, Ukraina, Eiropas savieniba, Azijas un Klusa okeana regions.

RISEBA Argjo sakaru nodala ir atbildiga par arvalstu studentu piesaisti un uznemsanu.
Galvenokart stud€joso piesaiste notiek caur piedalisanos starptautiskajas izstades, agentu tiklu, ka
ar1 potencialie arzemju studet gribétaji piesakas individuali.

Arvalstu studgjoSo piesaisté tiek izmantoti vairaki komunikacijas kanali:

o Tiessaistes atvérto durvju dienas arvalstu reflektantiem;
e Starptautiskas izglitibas izstades noteiktas merka valstis;
e Studgjoso piesaistes agenti,
e Kaiminvalstu vispargjas un profesionalas skolas;
e LR Véstniecibas arvalstis un Arvalstu Veéstniecibas Latvija;
e Arvalstu Tirdzniecibas un rilpniecibas palatas;
e Esosie studenti un absolventi.
Papildus Siem kanaliem, aktivi tiek izmantoti arT augstskolas socialie mediji, tadi ka

Facebook, X (Twitter), Instagram, LinkedIn, YouTube.

4.1. tabula
Erasmus+ mobilitates dalibnieki bakalaura SP
202212023 | 2023/2024 Izr‘)‘;:it"‘zaoszzt/tzigg’ﬁ
Studiju mobilitates (izbrauco$as) 11 12 +1
Studiju mobilitates (iebraucosas) 0 0 0
Prakses mobilitates 0 3 +3
Personala mobilitates 12 5 -7
Docesanas mobilitates (izbraucosas) 4 1 -3
Docgsanas mobilitates (iebraucosas) 0 0 0
KOPA 27 21 -6

Parskata perioda magistra SP netiek istenota, attiecigi statistikas datu nav.

Beidzoties Covid-19 pandémijai, pamazam saka atjaunoties arl macibspeku (doc€sana,
apmacibas, starptautiskas ned€las u.c.) un personala (sadarbibas veicinasana, starptautiskas
nedélas u.c.) izejosa mobilitate, tacu 4.1. tabula redzamie dati liecina, ka ir nepiecieSams veikt

motivgjosas aktivitates un parrunas, lai veicinatu mobilitates popularitati un skaita pieaugumu.
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5. lepriekséja noverteSanas procedira sanemto rekomendaciju ievieSanas

progress

IKZ un tam atbilstoSo studiju programmu akreditacijas ekspertu komisija sava gala

zinojuma sniedza Tstermina un iltermina rekomendacijas IKZ virzienam kopuma, ka art bakalaura

SP un magsitra SP atseviski.

5.1. tabula apkopotas IKZ rekomendaciju apkopojums, atspogulojot to izpildes progresu.

5.1.tabula

Studiju virziena “Informacijas un komunikacijas zinatnes” rekomendaciju izpilde

Rekomendacija (angliski)

Rekomendacija (latviski)

Izpilde

ISTERMINA REKOMENDACIJAS

1. Provide more data from the
quality assurance system on the
official website, especially those
that can be useful to current and
especially future students, such
as, for example, data on the
percentage of completion of
studies, employment
opportunities, data on how long,
on average, students are
employed in the profession after
obtaining the diploma because
this can be very useful
information for future students

1. Sniegt plasaku informaciju no
kvalitates nodrosinasanas
sistémas oficialaja timek]vietng,
pasi tos datus, kas var bt
noderigi esosajiem un jo Tpasi
toposajiem studentiem,
piemeram, datus par
absolventiem, nodarbinatibas
iespgjam, nodarbinatibu ilgumu
nozar€ péc diploma iegtiSanas
u.tml., jo ta var bt loti noderiga
informacija toposajiem
studentiem

Papildinata informacija
timek]vietne par bakalaura SP —
pievienota informacija par
programmas absolventiem un
vinu nodarbinatibu, nosléguma
darbu temam

leviests un planots turpinat
istenot

2. Given the problem of low
student response to teacher
evaluations, it is recommended
that students be given feedback
on the results of teacher
evaluations, at least at the level
of individual studies, and not at
the level of the entire university,
and highlight, for example, the
best-rated teachers

2. Nemot véra studentu zemo
atsaucibu macibspeku
novértéjuma anketas, studentiem
ir ieteicams sniegt atgriezenisko
saiti par pasniedzgju vertesanas
rezultatiem vismaz individuala
limeni, nevis visas augstskolas
Itment, un izcelt, piem&ram,
vislabak novertétos macibspeékus

2023./2024. studiju gada
bakalaura SP studiju kursu
novértésanas anketu
respondentu skaits ir 59 %.
Studiju gada nosleguma
programmas direktore
organizgja tikSanos ar
studentiem, lai informé&tu par
studiju kursu novertgjmu un
planotajam darbibam.

Labakie macibspeki tradicionali
tiek apbalvoti RISEBA vasaras
izlaiduma jiinija

leviests un planots turpinat
istenot

3. Keep official notes/minutes
from meetings of Programme
Directors and students, because
the data obtained in this way can
and should be used for the
purpose of improving the quality
of the study programmes, and
information about which must

3. Saglabat oficialas piezimes un
programmu direktoru un
studentu sanaksmju protokolus,
jo 8adi ieguti dati var tikt
izmantoti studiju programmu
kvalitates uzlabosanas noliikos
un informacijas pieejamiba

leviests elektronisks
registracijas zurnals, kura
registrétas studentu sarunas ar
programmu direktoriem:
informacija par sarunas t€ému,
pienemtie 18émumi, turpmakas
ricibas
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be available to everyone, not
just one person

ikvienam, ne tikai vienai
personai

leviests

4. Consider the application of
RISEBA for institutional
membership with the European
Communication Research and
Education Association
(ECREA), encourage  staff
members to join international
professional communication
organizations and support their
efforts financially (cover
membership fees)

4. Apsvert RISEBA
institucionalo dalibu ECREA,
mudinat darbiniekus
pievienoties starptautiskajam
profesionalajam komunikacijas
organizacijam un finansiali
atbalstit vinu centienus (segt
dalibas maksu)

2024. gada maija RISEBA
registrgjas ka institucionalais
dalibnieks ekspertu ieteiktajas
organizacijas: ECREA un
EUPRERA.

IKZ macibspeku kopsapulcés
tiek atgadinats par RISBEA
atbalstitu iesaisti profesionalajas
organizacijas un to organiz&tajos
pasakumos, konferencés u.tml.

leviests un planots turpinat
Istenot

ILGTERMINA REKOMENDA

CIJAS

1. To involve students much
more in the quality assurance
system, where it is important
that they are independent and
objective (e.g., not employed by
RISEBA or other HEI) who will
fully represent the rights of
students

1. Vairak iesaistit studgjosos
kvalitates nodrosinasanas
sistéma, kur svarigi, lai vini biitu
neatkarigi un objektivi
(piem&ram, nestrada RISEBA
vai citas augstskolas), kuri
pilniba parstaves stud&joso
tiesibas

Ir parskatiti formati un studentu
iesaistes iespgjas, lai
nodros$inatu stud€joso iesaisti
kvalitates nodrosinasanas
sistéma visos tas etapos (piem.,
informativi pasakumi
ievadnedgla, atseviski seminari,
tikSanas ar studentiem, studentu
daliba programmu padomgs,
dokumentu pieejamiba, sarunas
ar Stud€joso pasparvaldi).

leviests un planots turpinat
Istenot

2. Strengthen Integration in ICS
Research: Foster closer
collaboration and integration
within the Faculty of Business
and Economics to consolidate
communication-related research
efforts. This could involve
establishing interdisciplinary
research teams or initiatives
focused specifically on ICS
topics to drive innovation and
excellence in this field

2. Stiprinat IKZ integraciju
petnieciba. Veicinat cieSaku
sadarbibu un integraciju Biznesa
un ekonomikas fakultate, lai
konsolidetu ar komunikaciju
saistitos pétniecibas centienus.
Tas var€tu ietvert
starpdisciplinaru pétniecibas
grupu vai iniciativu izveidi, kas
bitu 1pasi verstas uz IKZ
témam, lai veicinatu inovaciju
un izcilibu $aja joma

2024. gada vasara Senata
ievelesanai profesores amata
tika virzita S.Veinberga, ievéléta
2024. gada rudeni. Planota vinas
iesaiste IKZ p&tnieciska virziena
attistiba sadarbiba ar IKZ un
citu studiju virzienu studentiem
un macibspékiem.

Planots saglabat komunikacijas
zinatnu nozares sekciju RISEBA
organiz€taja zinatbiskaja
konference

leviests un planots turpinat
Istenot

3. Enhance Collaboration with
Media Arts and Creative
Technologies: Explore
opportunities for deeper
collaboration between the ICS
field and the Faculty of Media
and Creative Technologies to

3. Uzlabot sadarbibu ar Mediju
un rado$o tehnologiju fakultati:
rast iesp&jas dzilakai sadarbibai
ar IKZ, lai izmantotu papildu
zinasanas un resursus. Tas
varétu ietvert kopigus
pétniecibas projektus,

No 2024./2025. studiju gada
planots 1stenot kopigus studiju
kursus bakalaura programmas,
ka arT parskatit kopigu projektu
istenoSanas iespejas gan
studentu, gan macibspeku vida
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leverage complementary
expertise and resources. This
could involve joint research
projects, cross disciplinary
courses, or shared research
facilities to maximize synergies
between the two faculties

starpdisciplinarus kursus vai
kopigas p&tniecibas iespgjas, lai
palielinatu sinergiju starp abam
fakultatem

leviests un planots turpinat
Istenot

4. Promote Localization of
Research: Encourage foreign
experts engaged in research
activities to align their focus
with local realities and
priorities. This could involve
providing training or resources
to help international researchers
better understand the Latvian
context and tailor their research
accordingly to address pressing
societal challenges

4. Veicinat pétniecibas
lokalizaciju: mudinat arvalstu
ekspertus, kas ir iesaistiti
p&tniecibas darba, verst
uzmanibu vietgjai realitatei un
prioritatém. Tas varétu ietvert
apmacibu vai resursu
nodros$inasanu, lai palidz&tu
starptautiskajiem pétniekiem
labak izprast Latvijas kontekstu
un atbilstosi pielagot savus
pétijumus, lai risinatu aktualas
sabiedribas probléemas

Planoti vairaki salidzinosi
pétijumi, aptverot Latviju un
viesdoc@taja mitnes valsti
(pieméram, Cehiju, Horvatiju,
Gruziju)

leviests un planots turpinat
Istenot

5. Consider hybrid format of
studies: Create a more
accessible and appealing study
environment for young
professionals, who could benefit
from hybrid distance learning

5. Apsvert hibrida studiju
formu: izveidot pieejamaku un
pievilcigaku studiju vidi
jaunajiem profesionaliem, kuri
varétu git labumu no hibrida
formata talmacibas

Hibrida studiju forma attistiba ir
icklauta RISEBA stratégija.
Notiek iesp&ju izpete un
apzinasana, darbs pie modernas
talmacibas studiju formas
izveides

leviests un planots turpinat
Istenot

6. For the next accreditation
period, diversify the
stakeholders involved in the
preparation of SAR and for the
meetings with the Expert
Committee. For example, ensure
that the graduates are not
predominantly active alumni,
employers are not
predominantly graduates

6. Nakamaja akreditacijas
perioda dazadot studiju
programma iesaistito pusu
parstavniecibu sanaksmes ar
ekspertu komiteju. Pieméram,
parliecinaties, ka absolventi
parsvara nav aktivi iesiatiti
absolventi, bet darba dev€ji nav
parsvara absolventi

Uz nakamo akreditaciju tiks
parskatita dalibnieku
parstavnieciba un saistiba ar
RISEBA un IKZ

leviests

7. Increase the number of
academic/administrative staff
with the appropriate
competencies and degrees from
the ICS field

Palielinat akadémiska un
administrativa personala skaitu
ar IKZ atbilstosam
kompetencém un gradiem

8. The importance of selecting
appropriate personnel in leading
positions with an emphasis on
possessing the necessary
competencies for managing
study programmes, where it is

8. Atbilstosa personala atlases
nozime vadoSos amatos, liekot
uzsvaru uz studiju programmu
vadiSanai nepiecieSamajam
kompetencém, kur
nepieciesams, lai Siem cilvékiem

Notiek parrunas ar vairakiem
potencialajiem macibspékiem un
darbiniekiem.

No 2024. gada junija darbu saka
IKZ vaditaja V.Stige-
Skugkovnika (profesionalais
magistra grads sabiedriskajas
attiecibas, vairak ka 10 gadu
profesionala darba pieredze
nozaré, LASAP biedre).

No 2024. gada septembra darbu
saka bakalaura SP direktore
E.Lapsa (akadémiskais magistra
grads komunikacija, vairak ka
10 gadu profesionala darba
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necessary that these people have
knowledge related to the study
programme itself, as this will
also ensure a higher quality of
study programmes in ICS filed

biitu zinasanas, kas saistitas ar
pasu studiju programmu, jo tas
nodrosinas ar1 augstaku studiju
kvalitati IKZ

pieredze komunikacija un
sabiedriskajas attiecibas).

No 2024./2025. studiju gada
macibspéku kolektivam
pievienosies jauni docetaji,
kuriem ir IKZ atbilstoss doktora
zinatiskais grads (piem.,
S.Veinberga) vai tas drizuma
tiks iegiits (A.Sperlina, Z.Sime).

leviests un planots turpinat
Istenot

9. Increase the number of library
resources in the Latvian
language or increase the level of
English proficiency in the
admission criteria

9. Palielinat bibliotekas resursu
skaitu latvieSu valoda vai
paaugstinat anglu valodas
prasmes limeni uznemsanas
kriterijos

2024. gada april tika veikts
bibliotekas resursu audits un
krajumu atjauno$ana. Vasaras
meénesos tiks apzinati un vélak
iegadati IKZ specifikai
atbilstosie resursi, kuri ir
pieejami latviesu valoda

leviests un planots turpinat
istenot

10. Organize the moodle
platform so that there is no
overlap or duplication of courses

10. Sakartot Moodle platformu
ta, lai kursi neparklatos vai
nedubl&tos

Notiek aktivs darbs pie studiju
kursu kataloga, attiecigi
probléma tiks novérsta [idz ar ta
izveidi un studiju kursu
konsolidésanu

leviests un planots turpinat
istenot

11. Clearly prescribe the criteria
for selecting local partners from
the industry and organize a list
of partnership organizations in a
more systematic way

11. Skaidri noteikt kriterijus
viet€jo nozares partneru atlasei
un sistematiskak izveidot
partnerorganizaciju sarakstu

Tika parskatita partneru
piesaistes politika un
sistematiz&ts noslegto
sadarbibas ligumu saraksts ta,
lai tos varétu atfiltrét atbilstosi
liguma priekSmetam

leviests

12. Adjust priority markets for
attracting foreign students with
RISEBA Strategy's cornerstone
of International Competitiveness

12. Pielagot prioritaros tirgus
arvalstu studentu piesaistei ar
RISEBA stratégijas
starptautiskas konkur€tspgjas
sturakmeniem

RISEBA studg studenti vairak
ka no 40 valstim. Prioritarie tirgi
tiek parskatiti katru gadu un tie
ir mainigi

leviests un planots turpinat
istenot

13. Determine measures and
undertake appropriate activities
with the aim of reducing the
drop out quota

13. Noteikt pasakumus un veikt
atbilstoSas darbibas, lai
samazinatu atbiruma koeficientu

Studgjoso atbirumu p&dgjos
gados liela méra ietekmgja
Covid-19 pandémija un pareja
uz attalinatajam studijam. Tiek
ieviesti papildus mehanismi
atbiruma mazinasana un studiju
turpinasanas motivésanai
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leviests un planots turpinat
istenot

14. It would be good to provide
meals with no animal products
and vegetarian options in the
student kitchen

14. Studentu maltitém bitu labi
nodros$inat maltites bez
dzivnieku izcelsmes produktiem
un vegetaras iespéjas

Ar RISEBA &dnicu ir panakta
vieno$anas par vegetaro un
vegano &dienu pieejamibu katru
dienu. Tapat $ada tipa €dieni ir
pieejami ari CUCUPOINT
€dienu automatos RISBEA ¢&kas
Meza un Durbes iela.

leviests

Péc rekomendaciju izpildes progresa izp€tes var secinat, ka gandriz visas noraditas

rekomendacijas ir ieviestas vai ir uzsakts darbs pie to ilgtermina ievieSanas un pilnveides.

Bakalaura SP rekomendaciju izpildes detaliz&ts parskats ir apskatams studiju programmas

“Sabiedrisko attiecibu un reklamas menedzments” raksturojuma par 2023./2024. studiju gadu.

Savukart, ta ka magistra SP progresa zinojuma parskata gada netiek istenota un péc RISEBA

ierosinajuma tika atsaukta no IKZ akreditacijas procesa (ka minéts 1.1. nod.), tai atbilstoSo

ekspertu sniegto rekomendaciju parskats tiks ieklauts un analiz€ts, gatavojot dokumentaciju jaunas

magstra studiju programmas licencé$anai.
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